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NUTZUNGSBEDINGUNGEN

Nutzungsbedingungen dieser Webseite:

Diese Webseite gehdrt CNP Santander Insurance und wird betrieben von Global Insurance
Management Limited im Auftrag von CNP Santander Insurance.

Die Nutzung dieser Webseite unterliegt den Nutzungsbedingungen der Webseite ("die
Bedingungen"), die nachfolgend aufgefiihrt sind. Durch den Zugriff und die Nutzung der
Webseite https://cnpsantandersmartrepair.de/ ("die Webseite") stimmen Sie den Bedingungen
dieser Webseite in vollem Umfang zu. Bitte lesen Sie die Bedingungen daher sorgféltig durch, bevor
Sie mit der Nutzung der Webseite fortfahren. Wenn Sie diesen nicht zustimmen, sollten Sie die
Webseite nicht nutzen. Wir behalten uns das Recht vor, Abschnitte dieser Bedingungen jederzeit
nach unserem alleinigen Ermessen zu andern, hinzuzufiigen oder zu entfernen. Bitte Uberpriifen
Sie die Bedingungen regelméaBig, da Sie mit der weiteren Nutzung der Webseite, allen Anderungen
dieser Bedingungen, unabhdngig davon, ob Sie diese gepriift haben, zustimmen.

Diese Webseite bezieht sich auf die folgenden Unternehmen:

CNP Santander Insurance Europe DAC, eingetragen in Irland unter der Handelsregisternummer
488062. Eingetragener Geschéaftssitz: Three Park Place, Hatch Street Upper, Dublin 2, Irland und

CNP Santander Insurance Life DAC, eingetragen in Irland unter der Handelsregisternummer
488063. Eingetragener Geschéftssitz: Three Park Place, Hatch Street Upper, Dublin 2, Irland,

im Folgenden als "CNP Santander Insurance" bezeichnet. Mit der Verwendung von "wir", und
"unser" beziehen wir uns ebenfalls auf CNP Santander Insurance.

CNP Santander Insurance Europe DAC und CNP Santander Insurance Life DAC unterliegen der
Aufsicht durch die Zentralbank von Irland (Central Bank of Ireland).

Unter der Rubrik "Kontakt" finden Sie alle Einzelheiten, um mit CNP Santander Insurance in
Verbindung zu treten.

Anwendbarkeit der Nutzungsbedingungen

Durch die Nutzung dieser Webseite willigen Sie der rechtlichen Bindung an diese Bedingungen ein,
in der gleichen Weise, als wenn Sie sie unterzeichnet hatten.

Gewahrleistungsausschluss

Die Informationen auf dieser Webseite enthalten keine Angebote und sind rein informativ fur die
Besucher dieser Seite. Obwohl wir bemiiht sind sicherzustellen, dass die Informationen richtig und
vollstdndig sind, geben wir dafir keine Gewahr. Daher sollten die Angaben nur zu
Informationszwecken genutzt werden.

Sie akzeptieren und nehmen zustimmend zur Kenntnis, dass alle Angaben und Informationen auf
dieser Webseite, selbst wenn alle angemessenen Anstrengungen unternommen wurden, um
sicherzustellen, dass die Informationen auf dieser Webseite zum Zeitpunkt ihrer Einstellung auf der
Webseite sachlich richtig sind, zum Zeitpunkt der Veroffentlichung ohne Gewahr, soweit dies nach
geltendem Recht zulassig ist, erfolgen.
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Cookies

Die Webseite verwendet moglicherweise Cookies. Bitte lesen Sie unsere Datenschutzerklarung,
die durch Verweis in diese Bedingungen einbezogenen wird.

Zugang zu der Webseite und Benutzerverhalten

Diese Webseite ist ausschlieBlich fir den persdnlichen Gebrauch. Informationen, Daten oder
andere Materialien auf dieser Webseite dirfen nicht fiir gewerbliche Zwecke genutzt werden.
Insbesondere die Verwendung von automatischen Systemen oder Software zur Erfassung von
Informationen, Daten, Materialien, einschlieBlich Zitaten, Versicherungsdetails und -preisen von
dieser Webseite ("Screen Scraping”) oder dhnlich rechtswidrige Handlungen sind untersagt. CNP
Santander Insurance erlaubt Ihnen das Ansehen und Herunterladen der Informationen auf dieser
Webseite ("Materialien") nur fur lhren personlichen Gebrauch. Diese Erlaubnis stellt keine
Eigentumsiibertragung flir diese Materialien dar. Das Kopieren dieser Materialien unterliegt den
folgenden Einschrankungen:

1- Sie miussen alle Kopien der heruntergeladenen Materialien unverandert beibehalten und
Urheberrechte und andere, in den Materialien enthaltenen eigentumsrechtlichen Hinweise
respektieren;

2- Sie dirfen die Materialien in keiner Weise abandern, reproduzieren, offentlich ausstellen,
auffiihren oder vertreiben oder sie anderweitig fir Offentliche oder kommerzielle Zwecke
verwenden.

3- Sie durfen die Materialien nicht an andere Personen Ubertragen, es sei denn, Sie informieren sie
Uber die sich aus diesen Bedingungen ergebenden Verpflichtungen und die Person willigt ein, diese
zu akzeptieren.

4- Sie dirfen die Grafiken auf dieser Webseite nicht getrennt von dem dazugehoérigen Text
verwenden und

5- Sie mussen in allen Kopien der Materialien deren Quelle mit einem geeigneten Begleittext
kenntlich machen.

Mit der weiteren Nutzung dieser Webseite willigen Sie ein, alle zusatzlichen Einschrankungen zu
befolgen, die auf der von Zeit zu Zeit aktualisierten Webseite angezeigt werden.

CNP Santander Insurance besitzt das Copyright sowie andere Rechte an allen Materialien auf dieser
Webseite und anderen ausgewiesenen Materialien. Diese Webseite, einschlieBlich aller ihrer
Materialien, unterliegt dem Copyright und ist weltweit durch Urheberrechtsgesetze und
Vertragsbestimmungen geschutzt. Sie stimmen zu, durch lhre Nutzung dieser Webseite alle
weltweiten Urheberrechtsgesetze zu beachten und jegliches nichtgenehmigtes Kopieren der
Materialien zu verhindern. CNP Santander Insurance gewahrt lhnen keine ausdriicklichen oder
stillschweigenden Rechte im Rahmen von Patenten, Handelsmarken, Urheberrechten oder
Geschaftsgeheimnisinformationen, es sei denn, dass solche Rechte ausdriicklich erwdahnt werden.

Sie willigen ein, diese Webseite nicht fiir folgende Zwecke bzw. nicht in folgender Weise und
entgegen den Bedingungen des Internet Service Providers, dessen Dienste Sie in Anspruch
nehmen, zu benutzen oder ihre Nutzung zu veranlassen oder zu erlauben:
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e dass der Betrieb, die Qualitat oder Integritdt der Webseite, oder der Betrieb, die Qualitat
oder die Integritat eines Telekommunikationsnetzwerkes gefahrdet oder beeintrachtigt
wird;

e fur kommerzielle Zwecke, einschlieBlich des oben erwdhnten Screen Scrapings,
Direktmarketing, Umfragen, Wettbewerbe oder Schneeballsysteme, oder die Webseite zu
nutzen, um an dem Versand von Kettenbriefen, Junk-E-Mails, Spam, wiederholten oder
unaufgeforderten Nachrichten oder

e Werbematerialien teilzunehmen oder andere Personen hierzu zu veranlassen;

e um Informationen Uber andere Personen, einschlieBlich E-Mail-Adressen, ohne deren
Einwilligung zu entnehmen oder anderweitig zu erheben;

e um Material zu verteilen, herunterzuladen, hochzuladen oder zu Ubertragen, das Viren,
Trojaner, Wirmer, Zeitbomben, cancel bots oder andere schadliche oder abtragliche
Programme enthalt

Wir behalten uns das Recht vor, den Zugang zu dieser Webseite jederzeit ohne Ankiindigung
auszusetzen oder zu entziehen. Wir ibernehmen keine Verantwortung dafir, dass diese Webseite
nicht jederzeit zur Verfiigung steht. Wir behalten uns das Recht vor, Benutzern den Zugang zu
dieser Webseite oder jeglichem Bereich hierin ohne Ankiindigung zu verweigern und die
Bereitstellung des Dienstes flr Benutzer, die gegen die Nutzungsbedingungen dieser Webseite
verstoBen, abzulehnen.

JEDER VERSUCH EINER PERSON, DIESE WEBSEITE ZU SCHADIGEN ODER IHREN BETRIEB ZU
BEEINTRACHTIGEN, KANN EINEN VERSTOSS GEGEN DAS STRAF- ODER ZIVILRECHT DARSTELLEN.
CNP SANTANDER INSURANCE BEHALT SICH DAS RECHT VOR, RECHTLICHE SCHRITTE GEGEN EINE
SOLCHE PERSON EINZULEITEN.

Ablehnung von Gewihrleistungen und Haftungsausschluss
Sie erkennen an und stimmen zu, dass

a) Sie diese Webseite auf Ihr alleiniges Risiko nutzen. Der Dienst wird "ohne Gewahr" und "soweit
verfigbar" bereitgestellt. Wir lehnen ausdricklich alle Gewahrleistungen ab, ob ausdriickliche oder
stillschweigende, einschlieBlich  unbegrenzter Gewahrleistungen und stillschweigender
Gewahrleistungen hinsichtlich marktgangiger Qualitat, Eignung fir einen bestimmten Zweck,
Kompatibilitat, Sicherheit, Genauigkeit, Nichtverletzung oder fiir jegliche andere Zwecke. Weder
CNP Santander Insurance noch unsere jeweiligen Lizenzgeber, Lizenznehmer, Dienstleister oder
Lieferanten gewabhrleisten, dass die Webseite oder jegliche der darin enthaltenen Funktionen ohne
Unterbrechung oder fehlerfrei funktionieren werden, oder dass Defekte behoben werden, oder
dass die Webseite frei ist von Viren und anderen schadlichen Faktoren oder Komponenten.

b) Wir raten, dass Sie wichtige Daten sichern, dass Sie Vorsicht walten lassen und dass Sie sich nicht
in irgendeiner Weise auf die korrekte Funktionsweise oder die Erbringung der Dienstleistung
verlassen.

c¢) Obwohl CNP Santander Insurance alle vertretbaren Schritte unternommen hat um
sicherzustellen, dass die auf der Webseite vorhandenen Informationen genau, aktuell und konform
sind, wird keine Gewahrleistung und werden keine Zusicherungen hinsichtlich der Korrektheit, der
Genauigkeit, der Aktualitdt, der Zuverlassigkeit oder der Vollstandigkeit der Webseite gegeben.



E & Santander

CNP SANTANDER INSURANCE

Deshalb schlieBt CNP Santander Insurance eine Haftung fir jegliche direkte, indirekte, besondere
oder nachfolgende Verluste oder Schaden aus, die aufgrund von in dieser Webseite enthaltenen
Fehlern oder Auslassungen oder aufgrund der Unfahigkeit, diese Webseite zu nutzen, entstehen.
Sie verstehen und stimmen ausdrtiicklich zu, dass CNP Santander Insurance (soweit wie gesetzlich
erlaubt) nicht fur jeglichen indirekten, beildufigen, besonderen, mittelbaren, verscharften oder eine
Strafe einschlieBenden Schadenersatz, oder indirekten Schadenersatz jeglicher Art haftet,
einschlieBlich, jedoch nicht hierauf beschrankt, Schadenersatz fiir den Verlust von Gewinn, Kulanz,
Nutzung, Daten- oder andere immaterielle Verluste (auch dann nicht, wenn wir Uber die
Moglichkeit eines solchen Schadenersatzes informiert wurden), der aus lhrer Nutzung bzw. der
Unfahigkeit zur Nutzung der Webseite entsteht.

Um Zweifel auszurdumen: CNP Santander Insurance kann nicht fiir entstandene Schaden an Ihrem
Computer aufgrund der Nutzung dieser Webseite haftbar gemacht werden. Hiervon unberihrt
bleibt die Haftung fir jegliche Folgen, die nicht durch geltendes Recht ausgeschlossen werden
kénnen.

Die Haftungsausschliisse gelten im groBtmdglichen, gesetzlich zuldssigen Umfang.

Urheberrecht:

Soweit nichts anderes angegeben wird, sind wir die Eigentimer aller in dieser Webseite
enthaltenen geistigen Eigentumsrechte. Hierzu gehort (jedoch nicht hierauf beschrankt) das
Copyright an den auf dieser Webseite enthaltenen Informationen, Grafiken, Bildern und Texten.
AuBer fiir Thren persdnlichen Gebrauch, dirfen Sie unsere Webseite ohne vorherige schriftliche
Genehmigung weder teilweise noch ganz kopieren oder weiterverteilen. Alle CNP Santander
Insurance Warenzeichen, auf die auf unserer Webseite Bezug genommen wird, sind Warenzeichen
(ob eingetragen oder nicht), die CNP Santander Insurance Europe DAC und CNP Santander
Insurance Life DAC und den Konzernen gehdren, denen diese Unternehmen in Irland und/oder
anderen Landern angehoren. Sie dirfen diese Warenzeichen nicht ohne vorherige schriftliche
Genehmigung durch  CNP Santander Insurance verwenden. Andere Produkt- und
Unternehmensbezeichnungen, die auf unserer Webseite reproduziert werden, sind moglicherweise
die Warenzeichen (ob eingetragen oder nicht) ihrer jeweiligen Eigentiimer.

CNP Santander Insurance garantiert oder erklart nicht, dass die Verwendung des Materials auf
dieser Webseite nicht gegen die Rechte Dritter verstoBt.

Anwendbares Recht und Gerichtsbarkeit

Die Webseite wurde entsprechend den Gesetzen der Republik Irland erstellt und unterliegt deren
Gesetzen. Bei Streitigkeiten gilt fir alle Parteien ausschlieBlich die Gerichtsbarkeit der Gerichte der
Republik Irland. Sie unterwerfen sich hiermit bedingungslos und unwiderruflich der
ausschlieBlichen Gerichtsbarkeit der irischen Gerichte.

Sollte eine zustdndige Behorde Teile der Nutzungsbedingungen dieser Webseite flr ungiiltig,
gesetzwidrig, nichtig oder fir nicht durchsetzbar befinden, werden wir die relevante Bedingung
oder den Abschnitt aus den verbleibenden Bedingungen I6schen, die ansonsten weiterhin im
vollen gesetzlich erlaubten Umfang giltig und vollstreckbar bleiben.
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Keine Handlung, Auslassung oder Verzdgerung unsererseits stellt einen Verzicht auf unsere Rechte
oder Rechtsbehelfe im Rahmen der Bedingungen dieser Webseite dar, es sei denn, etwas Anderes
wurde schriftlich mit uns vereinbart.

Wohnsitz

Der Zugriff auf diese Webseite ist nur fur in Deutschland wohnhafte Personen vorgesehen, die das
18. Lebensjahr vollendet haben. Wir geben keine Garantie dafiir, dass die Materialien auf unserer
Webseite angemessen oder zuganglich fir die Verwendung auB3erhalb von Deutschland sind. Die
Nutzung unserer Webseite von Orten auBerhalb Deutschlands geschieht aus eigenem Entschluss
und auf eigene Verantwortung, die ortlichen Gesetze und Richtlinien einzuhalten.

Soweit nicht eindeutig festgelegt, enthalten die Informationen auf dieser Webseite keine
Angebote oder Aufforderungen zum Kauf von Versicherungen oder andere Produkte oder
Dienstleistungen.

Eigentum der Informationen, die von lhnen an CNP Santander Insurance iibermittelt
werden

Damit Sie bestimmte Dienste auf dieser Webseite nutzen konnen, werden Sie mdglicherweise
zuerst zu einer Registrierung bei uns aufgefordert. Sie stimmen zu, wahrheitsgemaBe, genaue und
aktuelle Angaben Uber Ihre Person entsprechend den Eingabeaufforderungen durch die
Registrierungs- und Antragsformulare auf dieser Webseite zu machen. Wenn von Ihnen gemachte
Angaben unwahr, ungenau, unvollstandig oder nicht aktuell sind, oder wenn CNP Santander
Insurance aus nachvollziehbaren Grinden vermutet, dass diese Angaben unwahr, ungenau,
unvollstandig oder nicht aktuell sind, hat CNP Santander Insurance nach ihrem alleinigen Ermessen
das Recht, Ihren Zugang zu dieser Webseite auszusetzen oder zu beenden. Sie stimmen auBerdem
zu, dass CNP Santander Insurance lhnen oder Dritten gegeniiber nicht haftbar ist, sollte CNP
Santander Insurance lhren Zugang zu der Webseite und den darin angebotenen Diensten oder
Materialien aus welchen Griinden auch immer beenden.

Alle Informationen, wie zum Beispiel Daten, Fragen, Kommentare und Anregungen, mit Ausnahme
von an CNP Santander Insurance Uber diese Webseite, per E-Mail, auf elektronischem oder
sonstigem Wege Ubermittelten personenbezogenen Daten und personenbezogenen
Informationen, gelten als nichtvertraulich und nicht urheberrechtlich geschitzt und gehen in das
Eigentum von CNP Santander Insurance tber. CNP Santander Insurance hat das Recht, solche
Informationen, mit Ausnahme personenbezogener Daten und personenbezogener Information,
einschlieBlich in der Korrespondenz enthaltene oder beschriebene Ideen, Konzepte, Wissen und
Methoden, fiir gewerbliche Zwecke zu verwenden.

Wir empfehlen nicht, dass Sie vertrauliche oder urheberrechtlich geschiitzte Informationen an CNP
Santander Insurance Uber diese Webseite einreichen. Dies gilt nicht fir die Angaben, die von Ihnen
wahrend des Registrierungsvorgangs gemacht werden oder die wir spezifisch wdhrend der
Nutzung anderer Dienstleistungen, die Gber diese Webseite angeboten werden, erfragen.

Durch die Annahme dieser Nutzungsbedingungen und der Bedingungen der
Datenschutzerklarung stimmen Sie zu, dass alle Informationen oder Materialien, mit Ausnahme
Ihrer personenbezogenen Daten, die Sie, oder in Ihrem Auftrag handelnde Personen, CNP
Santander bereitstellen, nicht als vertraulich oder urheberrechtlich geschiitzt betrachtet werden.
Indem Sie CNP Santander Insurance solche Informationen oder Materialien bereitstellen, gewdhren
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Sie CNP Santander Insurance eine uneingeschrankte, unwiderrufliche, weltweite, geblhrenfreie
Lizenz fiir die Verwendung, Reproduzierung, Ausstellung, éffentliche Auffiihrung, Ubertragung,
den Vertrieb und die Unterlizenzvergabe dieser Informationen und Materialien. Sie stimmen
auBerdem zu, dass es CNP Santander Insurance freisteht und anderen erlauben kann, die Ideen,
Konzepte und Know-how, die/das Sie oder in lhrem Auftrag handelnde Personen CNP Santander
Insurance bereitstellen, zu verwenden.

Sie erkennen auBerdem an, dass wir weder wiinschen noch lhnen empfehlen, dass Sie CNP
Santander Insurance Informationen oder Materialien bereitstellen, die diffamierend, bedrohlich,
obszon, belastigend oder anderweitig gesetzwidrig sind oder die urheberrechtlich geschitztes
Material Dritter integrieren, und Sie versichern, dies nicht zu tun.

CNP Santander Insurance wird Ihre personenbezogenen Daten und personenbezogenen
Informationen nur in Ubereinstimmung mit der auf dieser

Webseite, https://cnpsantandersmartrepair.de/, veréffentlichten Datenschutzerklarung
verwenden.

Mitteilungen

Mitteilungen von CNP Santander Insurance an registrierte Benutzer beziiglich ihrer Nutzung dieser
Webseite, der Dienste und Materialien erfolgen per E-Mail. Mitteilungen beziglich einer Anderung
der Datenschutzerklarung oder dieser Nutzungsbedingungen werden auf der Webseite
veroffentlicht.

Allgemeine Bedingungen

CNP Santander Insurance behalt sich das Recht vor, Abschnitte dieser Bedingungen jederzeit nach
ihrem alleinigen Ermessen und ohne vorherige Ankiindigung zu andern, hinzuzufligen oder zu
entfernen. Sie sollten diese Webseite regelmdfBig besuchen, um die aktuellen
Nutzungsbedingungen, an die Sie gebunden sind zu tiberpriifen. Anderungen dieser Bedingungen
werden mit der Veroffentlichung auf der Webseite wirksam. Die weitere Nutzung dieser Webseite,
der Dienste und Materialien nach Anderungen dieser Nutzungsbedingungen gilt als Annahme
solcher Anderungen.

CNP Santander Insurance kann Aspekte dieser Webseite, einschlieBlich der Verfligbarkeit der
Features dieser Webseite jederzeit ohne vorherige Ankiindigung aussetzen oder einstellen.
AuBerdem kann CNP Santander Insurance bestimmte Features und Dienste oder lhren Zugang zu
allen Bereichen dieser Webseite ohne vorherige Ankiindigung oder Haftungsiibernahme
einschranken. CNP Santander Insurance kann die oben gewahrte(n) Genehmigung, Rechte und
Lizenz kiindigen.

Diese Nutzungsbedingungen, die Datenschutzerklarung sowie jegliche weiteren Bedingungen, auf
die auf bestimmten Seiten dieser Webseite Bezug genommen wird, stellen die gesamte
Vereinbarung zwischen Ilhnen und CNP Santander Insurance im Zusammenhang mit lhrem Zugang
zu und der Nutzung dieser Webseite dar. Sollte ein Schiedsrichter oder ein ordentliches Gericht
der zustdandigen Gerichtsbarkeit eine Regelung dieser Nutzungsbedingungen oder Teile davon fir
nicht vollstreckbar befinden, wird diese Regelung im groBtmaoglich zuldssigen Umfang vollstreckt,
um die Absicht dieser Bedingungen umzusetzen. Die restlichen Bedingungen bleiben in vollem
Umfang in Kraft und wirksam. Im Fall einer Beendigung dauern die in den Nutzungsbedingungen
dargelegten Haftungsausschliisse und Haftungseinschréankungen fort.
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Datenschutz und -sicherheit

Wir erhalten personenbezogene Daten, wenn Sie sich auf unserer Webseite registrieren oder eine
E-Mail an uns schicken.

CNP Santander Insurance respektiert und schitzt die Privatsphare der Einzelpersonen, die auf die
Webseite zugreifen und ihre Einrichtungen und/oder Dienste nutzen. Alle Einzelheiten der Art und
Weise, wie CNP Santander Insurance personenbezogene Daten verwendet, finden Sie in unserer
Datenschutzerklarung  auf https://cnpsantandersmartrepair.de/, die  hiermit in  diese
Nutzungsbedingungen einbezogen wird und die durch Bezugnahme einen Teil dieser
Nutzungsbedingungen bilden.

Kontakt

Haben Sie Fragen zu den oben dargestellten Nutzungsbedingungen dieser Webseite, senden Sie
diese bitte direkt per E-Mail an compliance@cnpsantander.com .



mailto:compliancereporting@cnpsantander.com

